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Poradnia

psychologiczno-pedagogiczna

1. Pomocg mediatora Poradni mogg by¢ objete dzieci, mtodziez, ich
rodzice/opiekunowie prawni oraz pracownicy placéwek oswiatowych z rejonu
dziatania Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 16.

2. Do mediatora dzieci/mtodziez i ich rodzice/opiekunowie prawni kierowani sg przez
psychologa opiekujgcego sie dang placéwka.

3. Dzieci i miodziez niepetnoletnia uczestnicza za pisemng zgoda rodzica/opiekuna
prawnego. Dziatania pomocowe nie mogg by¢ podjete przy sprzeciwie dziecka.

4. Mtodziez petnoletnia sama zapisuje sie na wizyte i wyraza zgode na udzielenie
pomocy przez mediatora.

5. W przypadku oséb niepetnoletnich na pierwszym spotkaniu niezbedna jest obecnos$é
rodzica/opiekuna prawnego. Przy kolejnych spotkaniach kwestie obecnosci rodzica
ustala wraz z rodzicem/opiekunem prawnym mediator.

6. Praca z dzie¢mi, mtodziezg i rodzicami odbywa sie w oparciu o zasady mediacji:
poufnosé, dobrowolnosé, akceptowalnos$é, neutralnosé i bezstronnos¢. Na pierwszym
spotkaniu szczegdtowo omawiane sg zasady, ktére powinny by¢ zaakceptowane przez
uczestnikéw mediacji.

7. Konsultacje trwajg 60 minut, a sesje mediacyjne ok. 90 minut. Pierwsze spotkanie jest
zawsze konsultacyjne.

8. Dzieci do dwunastego roku zycia sg przyprowadzane i odprowadzane przez rodzicow
lub opiekundw prawnych (ewentualnie upowaznione przez rodzicéw na pismie inne
osoby doroste).W wyjatkowych sytuacjach (po uzgodnieniu z mediatorem) dzieci
powyzej dwunastego roku zycia mogg przychodzi¢ i wracaé samodzielnie, jesli
wczesniej rodzice wyrazg pisemng zgode na ich samodzielny powrét.

9. W spotkaniach nie mogga uczestniczy¢ osoby chore somatycznie np. przeziebione,
z grypa, anging ale takze w stanach uniemozliwiajgcych skupienie sie np. z gorgczka,
silnym bolem gtowy, bardzo fizycznie zmeczone, gtodne itp.

10. Rodzic/opiekun prawny nie jest obecny w trakcie pracy z dzieckiem, chyba ze
mediator zdecyduje inaczej.

11. Wizyty, na ktdre uczestnik nie moze przyjs¢ powinny by¢ odwotane z jak najdtuzszym
wyprzedzeniem, jednak najpdiniej dzien przed wizyta. W przypadku planowanej
dtuzszej nieobecnosci konieczny jest bezposredni kontakt z mediatorem.

12. Trzykrotne niezgtoszenie sie na umodwione spotkanie skutkuje anulowaniem
nastepnych wizyt.

Podpisujac zgode na udziat w konsultacji/mediacji rodzic/opiekun prawny/petnoletni uczen
akceptuje postanowienia zawarte w niniejszym Regulaminie.

Wprowadzenie zmian w Regulaminie — Zarzadzenie nr 13/2023/2024 z dn. 12.09 2023 r.



	REGULAMIN KORZYSTANIA Z OFERTY MEDIATORA

